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DO WSZYSTKICH WYKONAWCÓW
dotyczy:  Dostawa materiałów eksploatacyjnych do urządzeń drukujących – 2 pakiety
DZP/PN/42/2017
Zamawiający Szpital Powiatowy w Zawierciu odpowiadając na pytanie informuje:

Pytanie 1 
Czy w dwóch pozycjach tj. 48 , 16 formularza cenowego zadanie 1 można zaoferować produkty refabrykowane z uwagi na brak zamienników 100% new ( prawa patentowe firmy HP , pismo w załączeniu).
Odpowiedź: Tak. Zamawiający dopuszcza obok rozwiązania opisanego w SIWZ, jednakże wymaga by produkty refabrykowane spełniały wymagania Działu III ust. 7 pkt d. SIWZ.
Pytanie 2A dot. opisu przedmiotu zamówienia: 

Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o wyjaśnienie i sprecyzowanie wymagań dotyczących spełniania wymogów przez zaoferowane materiały. 

     Zamawiający w SIWZ umieścił zapis:
7. W celu spełnienia wymagań dotyczących przedmiotu zamówienia Zamawiający wymaga:
b) aktualnej karty charakterystyki dla produktu, który został sklasyfikowany przez jego producenta jako substancja bądź mieszanina niebezpieczna zgodnie z dyrektywą 67/548/EWG lub dyrektywą 1999/45/WE, a ponadto jako Wykonawca jest gotowy dostarczyć Zamawiającemu aktualną kartę charakterystyki dla tejże substancji wraz z zamawianym produktem (podstawa prawna: art. 31 Rozporządzenia (WE) Nr 1907/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 roku) - dotyczy Pakietu nr 1,

Czy Zamawiający wymaga dołączenia ww. dokumentów również do pozycji w których Wykonawca zaoferował materiały oryginalne wzorcowe wyprodukowane przez producenta urządzenia drukującego?

Odpowiedź: Tak. Zamawiający wymaga i podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 2B dot. opisu przedmiotu zamówienia:
Jeśli tak to zwracamy się z wnioskiem o ograniczenie wymogu żądania takich dokumentów w przypadku zaoferowania materiałów równoważnych, nie wyprodukowanych przez producenta urządzenia drukującego gdyż w przypadku zaoferowania materiału równoważnego spoczywa na Wykonawcy udowodnienie że jest on równoważny do materiału oryginalnego, który będąc materiałem wzorcowym nie musi posiadać takiego dokumentu.
Odpowiedź: Nie. Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 3 dot. opisu przedmiotu zamówienia:

     Zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o wyjaśnienie i sprecyzowanie wymagań dotyczących spełniania wymogów przez zaoferowane materiały równoważne. 

     Zamawiający w SIWZ umieścił zapis:

3.Zgodnie z art. 30 ust. 4 ustawy Pzp Zamawiający dopuszcza produkty równoważne opisywanym. Jeżeli zapisy zawarte w formularzu cenowym wskazywałyby w odniesieniu do niektórych materiałów i urządzeń znaki towarowe lub pochodzenie Zamawiający, zgodnie z art. 29 ust. 3 ustawy Pzp, dopuszcza składanie ofert na „produkty” równoważne. Wszelkie „produkty” pochodzące od konkretnych producentów, określają minimalne parametry jakościowe i cechy użytkowe, jakim muszą odpowiadać towary, aby spełnić wymagania stawiane przez Zamawiającego i stanowią wyłącznie wzorzec jakościowy przedmiotu zamówienia. Poprzez zapis dot. minimalnych wymagań parametrów jakościowych, Zamawiający rozumie wymagania towarów zawarte w ogólnie dostępnych źródłach, katalogach, stronach internetowych producentów.
 Zapis umieszczony przez Zamawiającego nie informuje, jakich dokumentów do materiałów równoważnych oczekuje.  Brak dokładnego określenia w zakresie złożenia dokumentacji wskazującej parametry zaoferowanych  materiałów równoważnych umożliwia wykonawcom zaoferowanie produktów posiadających jedynie minimalne parametry jakościowe. Uniemożliwia to Zamawiającemu, jak również innym oferentom biorącym udział w postępowaniu, zweryfikowanie ofert na etapie ich oceny i rozpatrywania pod kątem równoważności z materiałami oryginalnymi, spełniania norm wydajności oraz prawdziwości złożonego oświadczenia woli, jakim jest oferta. 

Dlatego też zwracamy się z prośbą o wprowadzenie wymogu dołączenia do oferty dokumentów potwierdzających jakość i wydajność oferowanych wyrobów równoważnych, tj.:

- Raportów z testów wydajności przeprowadzonych zgodnie z normami ISO/IEC 19752 dla tonerów monochromatycznych, ISO/IEC 19798 dla wkładów do drukarek kolorowych, ISO/IEC 24711 oraz 24712 dla materiałów do drukarek atramentowych, wystawionych przez podmiot jednostkę badawczą uprawnioną do kontroli jakości, zatwierdzoną przez Instytucję zaufania publicznego.  Raporty powinny zawierać wszystkie wymagane przez normy ISO/IEC elementy tj. 

· Średnia ilość wydruków

· Odchylenie standardowe

· Dolna granica przedziału ufności (90%)

· Data testowania

· Liczba testowanych kaset

· Liczba kaset użytych do obliczeń

· Typ kasety

· Czy stosowano procedurę wstrząsania

· Tryb drukowania

· Liczba urządzeń użytych w teście

· Użyty nośnik

· Format papieru

· Orientacja podawania papieru

· System operacyjny

· Oprogramowanie

· Wersja sterownika drukarki

· Wersja strony testowej

· Kody testowanych wkładów

· Numery użytych urządzeń

· Temperatura

· Wilgotność

· Zestawienie wydajności poszczególnych tonerów z podaniem urządzeń i warunków w jakich odbyło się badanie.

     Istnieje duże ryzyko, że materiały nieposiadające takich dokumentów nie będą spełniały wymagań bezawaryjności i jakości wydruku, co w perspektywie może spowodować utrudnienia w realizacji umowy podpisanej z wykonawcą oferującym takie materiały oraz utrudnienia w pracy Państwa placówki, np. powtarzające się  reklamacje, naprawy sprzętu etc.     
     Powyższe dokumenty, w przypadku zgody na wymóg ich złożenia, pozwalają Zamawiającemu ocenić jakość i wydajność tych produktów w porównaniu z materiałami oryginalnymi, a także ich kompatybilność, a tym samym zabezpieczyć interes Zamawiającego w postaci oferowania produktów odpowiedniej jakości oraz zgodność zaoferowanych materiałów z wymaganiami zawartymi w SIWZ. 

     Wprowadzenie wymogu złożenia dokumentów również powoduje niezłożenie oferty przez nierzetelnych i nieuczciwych wykonawców, a więc zmniejsza ryzyko zaoferowania materiałów niezgodnych z wymaganiami.
Odpowiedź: Nie. Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie nr 4
Materiały Lexmark wskazane w postępowaniu  będą wykorzystywane w urządzenia będących na gwarancji.

Czy zamawiający może wydzielić te materiały jako odrębne zadanie aby mieć pewność że zostaną zaoferowane materiały oryginalne bez ryzyka utraty gwarancji „on site”.
Ponadto takie podejście może pozwolić uzyskać znacznie lepsze ceny projektowe.

Odpowiedź: Nie. Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie nr 5
W pakiecie nr 2, poz. 3 znajduje się „Etykieta specjalistyczna, folia PP z lakiem utrwalającym (zastosowanie medyczne) – 50x30 mm. Prosimy o przesłanie informacji jakie jest dokładnie zastosowanie powyższych etykiet. Na co etykieta jest klejona oraz w jakich temperaturach będzie pracować. Powyższy opis zawiera niestety zbyt mało informacji aby wybrać odpowiedni materiał.
Odpowiedź: Zastosowanie etykiet: oznakowanie sprzętu medycznego, uwaga sprzęt medyczny czyszczony jest środkami dezynfekcyjnymi. Etykieta klejona jest na urządzeniach medycznych gdzie temperatura jest temperaturą pokojową – zakres temperatury 15-30 stopni Celsjusza.
Pytanie nr 6
Zwracam się z prośbą o przedłużenie terminu składania ofert.

Odpowiedź: Nie. Zamawiający nie wyraża zgody i podtrzymuje zapisy SIWZ.
1

