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ZaWArta W ANIU woodsinmsmssinssusssnsnnsnnns 2020 1. W Zawierciu pomiedzy:

Szpitalem Powiatowym w Zawierciu, z siedzibg 42-400 Zawiercie ul. Miodowa 14, wpisanym do Rejestru
Stowarzyszen, Innych Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych
Zaktadéw Opieki Zdrowotnej pod numerem KRS 0000126179, NIP 649-19-18-293,

reprezentowanym przez:

Piotr Zachariasiewicz - Dyrektor Szpitala Powiatowego w Zawierciu

Zwanym w tresci umowy Zamawiajacym

a

reprezentowang przez:

na podstawie petnomocnictwa nr

BT TR W o (e P LS S oo IR L LA s
zwang dalej ,, Wykonawcg”
Adres do korespondencji:

Umowa zostaje zawarta w wyniku ,Zaproszenia do sktadania ofert” na ,Ustuge telefonii komorkowej”

(Znak sprawy:

§1
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug w zakresie telefonii
komorkowej wraz z dostawg fabrycznie nowych telefonéw komérkowych z akcesoriami dla okreslonych
rodzajow abonamentow.
2. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy zgodnie ze szczegdétowym opisem
przedmiotu zamowienia oraz Ofertg Wykonawcy stanowigcymi zatgczniki do Umowy.

3. Wykonawca odwiadcza, ze posiada uprawnienia do wykonywania ustug objetych niniejszg umowa.



1.

3

Wykonawca zapewni zachowanie dotychczas uzywanych przez Zamawiajacego numerdéw telefondw,
jednoczesng wymiang kart SIM — w przypadku takiej koniecznosci oraz aktywacje nowych numeréw
telefondw. Wykonawca zapewni przeniesienie do wlasnej sieci dotychczasowych numeréw
wykorzystywanych przez Zamawiajgcego (bez przerw w pracy), zgodnie z art. 71 ustawy z dnia 16 lipca
2004r. Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz.U. z 2017 r. poz 1907), tacznos¢ glosows, tekstowa (SMS)
i MMS,

Zamawiajacy nie ma prawa, bez zgody Wykonawcy, za pomocg kart SIM, dziatajacych w sieci
Wykonawcy, kierowa¢ do sieci Wykonawcy ruchu z sieci innych operatoréw komdrkowych
i stacjonarnych, uzyskujgc z tego tytutu bezposrednio lub posrednio korzysci majgtkowe. Zamawiajacy
nie ma réwniez prawa bez zgody Wykonawcy, udostepnia¢ innym podmiotom ustug

telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Wykonawce.

§2

Umowa zostata zawarta na czas okreslony i obowigzuje od dnia 01.06.2020 r. do dnia 31.05.2022 Iy
zgodnie z Wykazem posiadanych nr telefonéw stanowigcym zatacznik do Umowy lub do wyczerpania
kwoty, o ktérej mowa w § 3 ust. 1.

Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego wybranych fabrycznie
nowych telefonéw komdrkowych wraz z akcesoriami, w terminie maksymalnie do 7 dni od dnia
podpisania umowy.

Kazde zamowienie na nowy numer telefoniczny zostanie zrealizowane przez Wykonawce
w terminie 7 dni roboczych od jego zlozenia z zastrzezeniem, ze ostatnie zamdéwienie moze zostac

zfozone przez Zamawiajacego w terminie 12 miesiecy przed zakoriczeniem umowy.

§3

Za Swiadczenie ustug objetych umowa Wykonawcy przystuguje catkowite wynagrodzenie w wysokosci:

NEttO s (STOWNIE ZHOTYCRN: ... e e ),
podatek VAT: 23% tj. ccveevmeerveveenieieirenees (stownie ztotych: ............ )
bR O e (STOWNIE ZEOTYCN: 1ot ee s e ee s e s )

Ustuga bedzie rozliczana na podstawie cen jednostkowych wskazanych przez Wykonawce. Ceny
jednostkowe zostaty okreslone w Ofercie Wykonawcy stanowigce]j Zatgcznik do Umowy.

W ceng wskazang w ust. 1 2 wliczone sg wszystkie koszty $wiadczenia ustugi, w tym:

a) koszt wszelkich formalnosci zwigzanych z ewentualng zmiang operatora;
b) koszt zapewnienia obecnej numeracji telefonicznej;

c) koszt aktywacji ustugi telekomunikacyjnej;



d) koszty przeniesienia aktualnej numeracji do nowego operatora;
e) koszty dostawy i wymiany na nowe kart SIM;
f) koszty zwigzane z generowaniem miesiecznego raportu o stanie realizacji umowy;
g) inne koszty jakie zgodnie z prawem telekomunikacyjnym muszg by¢ poniesione, aby zostaty spetnione
wymagania okreslone w szczeg6towym opisie przedmiotu zaméwienia;
h) koszty zwigzane z obstuga przez ,opiekuna handlowego”
i) koszty zwiazane z dostarczeniem trzech aparatéw telefonicznych z wraz z akcesoriami zgodnie
z zapisami w ,Zaproszeniu do sktadania ofert”.
4. Wysokosé stawek netto za ustugi telefoniczne nie ulegnie zwigkszeniu w czasie trwania umowy.
5. W przypadku powszechnego obnizenia stawek za ustugi telekomunikacyjne w stosunku do innych
abonentdw, Wykonawca obnizy stawki dla Zamawiajgcego w takiej samej proporcji.
6. Ustugi niewymienione przez Zamawiajacego oraz nieznane w chwili zawierania umowy rozliczane bgda
zgodnie z cennikiem ustug dla firm, w ktérym stawka jest najbardziej zblizona do ceny zaproponowanej

przez Wykonawce w zapytaniu ofertowym.

§4
1. Okres rozliczeniowy liczony jest od pierwszego do ostatniego dnia miesigca.
2. Liczenie kosztéw od dnia uruchomienia, o ktérym mowa w ust. 1, odnosi sie do uruchamiania ustug

(pierwszego rozliczenia) gdzie koszt liczony bedzie od dnia aktywowania przez Zamawiajacego (wystania
Bonu Aktywacyjnego) lub po uptywie pieciu dni od dostarczenia (nie wysytki) kart lub kart i urzadzen
(dla ustug wraz z urzadzeniami), gdzie aktywacja nastepuje w sposdb automatyczny i jest realizowana

przez Wykonawce.

3] Termin pfatnosci faktury: do 30 dni, liczac od daty prawidtowo dostarczonej faktury.
4. Zamawiajacy wyraza zgode, aby abonament za ustugi telekomunikacyjne opfacany byt z gory.
5% Wykonawca do wystawionej co miesigc faktury zataczy do poszczegolnych numeréw petne

zestawienia billingowe w formie papierowej tzw. specyfikacje ustugi zawierajacg informacje
o wysokosci abonamentu, tgcznym czasie potgczen wychodzacych z podziatem na potaczenia lokalne/
strefowe/ miedzystrefowe, do sieci komérkowych i miedzynarodowe.

6. Billingi beda dostepne przez strone internetowa Wykonawcy. Wykonawca dostarczy na zgdanie

Zamawiajgcego billingi w wersji elektronicznej na dysku CD lub innym no$niku danych.



§5

1. Zamawiajacy wyznacza do kontaktow zwigzanych z realizacja umowy Pania Matgorzate Swiderska
oraz Panig Karoline Majchrzyk, tel. 32 67 40 340, e-mail adm-gosp@szpitalzawiercie.pl.

2. WYkoNawea Wyznacza Pania/PaNna .............ccoocoooomommurooeooeoesoosoeeses e eeeeesoesoesessessoe e tel.
.................... i BB s rmmmemmms s sassessnes s Sy et e jako opiekuna do wspdtpracy
z Zamawiajagcym w zakresie niniejszej umowy. Opiekun bedzie rozwigzywac biezgce problemy,
przyjmowac zgtoszenia, by¢ dostepny dla Zamawiajacego w dni robocze w godz. od 7:00 do 16:00.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany opiekuna w przypadku jego niewywigzywania sie z ww.
obowigzkéw.

§6

1. Na dostarczone aparaty telefoniczne Wykonawca udzieli gwarancji na okres i warunkach gwaranc;ji
producenta.
2. Bieg terminu gwarancji rozpocznie sie dla kazdego aparatu telefonicznego od dnia jego dostarczenia

do Zamawiajgcego.

§7
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w przypadku:

1) przerwy w Swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych lub internetowych - za kazde rozpoczete
24 godziny, w ktérych wystepowata przerwa w wysokosci 1/30 $redniej opfaty miesiecznej
za numer abonencki liczonej wedtug wartosci faktur VAT z ostatnich 3 miesiecy, za kazdy
nieprawidtowo dziatajacy numer abonencki, z tym ze w okresie pierwszych 3 miesiecy éwiadczenia
ustug telekomunikacyjnych i internetowych kara umowna bedzie wynosita 0,05% przedmiotu
umowy brutto za kazde rozpoczete 24 godziny przerwy $wiadczenia ww. ustug,

2) niewywigzania sig¢ przez Wykonawce z terminu przeniesienia numeru lub jego likwidacji
— 50 zt brutto za kazdy rozpoczety dzieri opdznienia.

3) w przypadku opdinienia w rozpoczeciu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych lub
teleinformatycznych (internetowych) za kazdy nieaktywowany numer telefonu — 100 zt brutto za
kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

4) kazdorazowo za nienalezyte wykonanie umowy przez Wykonawce, polegajace na nie wykonaniu
lub nienalezytym wykonaniu ktéregokolwiek z obowigzkéw umownych - w wysokosci 0,05%
wartosci umowy brutto za kazde stwierdzone zdarzenie,

5) Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w przypadku odstagpienia od umowy lub

jej rozwigzania przez Zamawiajacego lub Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
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- w wysokoéci 5% wartosci umowy brutto okreslonej w § 3 ust. 1 umowy.
Za opéinienie w ptatnosci faktur Wykonawcy przystuguje prawo naliczania odsetek ustawowych.
Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1 sg naliczane niezaleznie od siebie i podlegaja kumulacji.
Wykonawca wyraza zgodg na potrgcenie kar umownych z kwoty wynagrodzenia.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania  uzupetniajacego,
przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych, na zasadach og6lnych kodeksu cywilnego.
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w przypadku nierozpoczecia $wiadczenia przez Wykonawce
wszystkich ustug w terminie okreslonym w umowie.

Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym w sytuacji, gdy Wykonawca:
a) zaprzestat $wiadczenia ustug w catosci lub w czesci z przyczyn od niego zaleznych;

b) w okresie 24 godzin od powzigcia informacji o awarii nie podjat zadnych czynnosci majacych

na celu przywrdcenie dziatania ustugi.

§8

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy albo w przypadku nieprawidfowego
obliczenia naleznosci z tytutu $wiadczenia ustug lub wystawianie faktur po cenach nie wynikajacych
ze zfozonej oferty Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego rozpoznania zioionej przez
Zamawiajgcego reklamacji.

Reklamacje bedg wnoszone do opiekuna telefonicznie na wskazany numer telefoniczny lub droga
faksowa i/lub elektroniczng i/lub pisemnie na adres siedziby Wykonawcy lub adres Oddziatu
Wykonawcy.

Rozpoznawanie reklamacji nastapi w oparciu o przepis art. 106 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne oraz Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r

w sprawie reklamacji ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. z r. 2014 Poz. 284).

§9

Zmiana postanowien umowy moze nastgpi¢ tylko w formie pisemnego aneksu, pod rygorem
niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeksu cywilnego (tekst jednolity Dz. U. z 2014 r., poz. 121 z pdin. zm.), ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z pdZn. zm.), ustawy

z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tekst jednolity: Dz. U. z 2014 r. poz. 243 z péin.

zm.) oraz postanowienia Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w zakresie, w jakim

nie jest sprzeczny z zapisami umowy.



3. Ewentualne sporne kwestie wynikte w trakcie realizacji niniejszej Umowy Strony rozstrzygaé beda
polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron wiasciwym do rozpoznania sporéw wyniktych
na tle realizacji niniejszej umowy jest sad powszechny wlasciwy miejscowo dla siedziby Za mawiajgcego.

4. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej Strony.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zafaczniki:

1. Opis przedmiotu zamoéwienia
2. Wykaz posiadanych nr telefonéw
3. Formularz asortymentowo cenowy

4. Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych




